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El comercio suele ser blanco frecuente de los antisociales

La dura pelea contra
la delincuencia

Nuevas tecnicas para robar y uso de menores
de edad son algunos de los principales
problemas que este sector debe enfrentar.

como prevencion y disuasion,
de manera gue al delincuente le
sea dificil robar en sus locales.
Esto es igual que en las casas.
Cuando se tiene un hogar con

KIMEMA ROZAS

Medidas coma las camaras de vigilancia disuaden a los delincuentes.

AnDRES Mancini E.

N ada alentadoras son las
cifras de la segunda en-
cuesta “Delitos gue
atentan contra el Comercio Es-
tablecido™ realizada por la Ca-
mara Nacional de Comercio,
Servicios v Turismo (CNC). Se-
gun esta, un 49,6% de los esta-
blecimientos consultados reco-
nocio haber sido objeto de algin
delito o falta en el segundo se-
mestre de 2008. Y es que lejos
de desaparecer, la delincuencia
continda su implacable accidn
contra los empresarios de este
rubro guienes, junto con invertir

en medidas de seguridad deben
aprender las nuevas formas de
accionar de lgs maleantes y de-
nunciar los ilicitos para gue se
haga justicia.

Hurtos, hurto hormiga, robo
conviclencia, robo de vehiculos,
delito econdémice como fraude y
estafa, son los principales actos
delictivos que afectan al gran co-
mercio y también al canal tradi-
cional. Eduardo Budge, gerente
legal de ALTO, empresa que
brinda asesoria de seguridad vy
servicios legales al comercio tra-
dicional, supermercados v retail,
acota gue “estos establecimien-
tos se deben preparar en areas

un cerco eléctrico, alarmay pe-
rro, lo mas probable es gue ro-
ben en la residencia vecina que
no tiene medidas de seguridad”.

El especialista asegura que
ante las previsionss tomadas
por los duefos de los negocios
quienes delinquen “siempre se
estan reinventando para come-
ter robos contra el comercio”, A
raiz de ello han aparecido nue-
vas lécnicas para robar, como
por ejemplo “la bolsa bionica”. El
gerente legal de ALTO explica al
respecto que “se trata de un re-
ceptaculo sellado en su interior
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con papel aluminic para que asf
no suenan las paredes de segu-
ridad a la salida del local”,

Otro método para delinquires
“la utilizacidn de menores de
edad. Esto, porque el lider de
una banda sabe qgue, si cae de-
tenido una vez mas, se va preso
300 dias. Entonces subcontrata
a menores sin respongabilidad
penal, los pone a rabar y, sitodo
sale bien, les da parte del botin,
Sial menar lo detienen no le pa-
sanada, lo sueltan, no lo pueden
condenar”, acota Budge.

Hay que denunciar
Luis Palma, secretario gene-
ralde fa Camara Nacional de Co-
mercio, CNC, advierte gue los
comerciantes deben combatir
estos delitos "involucrandose
activamente en medidas como
el Plan Cuadrante. Deben tomar
_contactoconlas camaras deca-

Resumen delitos y/o faltas

Budge dice que i Fue
hay zeue esl:r Actos delictivos  ioima
atentos a los. » Hurto 75
nuevos métodos de » Hurto hormiga 193
los ladrones. b Graffitt 130
b Intento de hurto 11,2
b Delito econdmico 88

> Robo con violencia 7R

mercio regionales o na-

promedios

Cantidad Monto
Veces  ponderada  estimado (%)

93 W5 % $759.065
07 3985 L4 $567.558
§2 1064 1L,6% $190.952
177 1974 2l4% $206.350
38 s 36% 51380913
2T 211 23 $1430567
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de canalizar denun-
cias. El profesional
agrega que claramente

se requierg mayor accion
del gobiernao, “aplicar vigi-
lancia para disuadir. Esto
significa que un radiopa-
trulla dé vusltas o que ca-
rabineros estén en la zona.
Son elementos de conten-
cidn que hoy dia no estan
presentes en areas donde
hay victimizacidn”.

El gran temor de los co-
merciantes es verse en-
vuelto en un acto delictual
¥ que su denuncia no haga
eco. Sinembargo, elrepre-
sentante de la GNC pun-
tualiza que "hay que darse &l
tiempo para hacer la denuncia
pues es la Gnica forma de poder
avanzary tener estadisticas fun-

El robo hormiga
es uno de los mas
frecuentes.

damentadas para saber
gue tipo de delito se come-
teytomar las acciones per-
tinentes, Los comerciantas
pignsan que la denuncia no
sera tomada en cuenta v
perderan el tiempo. Existe
falta de canfianza en los tri-
bunalss, el delincuente
opera bajo la famosa puer-
ta giratoria”,

Un punto algido en este
temaes el "comercio ilegal®
asociado a los delitos. La
medicion de la Camara Na-
cional de Comercio mues-
tra gue estos Ultimos aumeantan
hasta en un 61% cuando alrede-
dor de la zona de negocios en-
cuestada existen los reducido-
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Tipos de delitos sufridos

504
l:] D 449
B primer semestre 2008 P segundo semastre 2008 T
res de especies gue muchas enfatiza que el comercian-
veces se ponenen lascalles o te debe "tener los conoci-
en las ferias libres, donde ac- 2 mientos minimos de co-
tian como coleros. Ahi es i mao operar para enfrentar,
importante que las munici- = | a8 porgiemplo, unasaltocon
palidades implementen las 35 49 una pistola 0 qué pasos
grdenanzas gue poseen : ! = B seguir si ha detenido a al-
para estos efectos vy asi B Hurto B Hurfo B Grafithi | ®lnfento B Defita eHoboo/ B intento. B fNohe gLJiEﬂ robando én su ne-
neutralizar a los reducido- hormiga do hurto  econdmico wolencla  derabo  sido vicima gocio”,

res.

Prevencion a toda
hora

Alimeantos carnicos,
ropa deportiva, produc-
tos deaseo, articulos de
belieza v perfumeria, se
cuentan entre los insu-
mMos mas sustraidos de
los negocios. Eduardo

Budge precisa qus "son objetos
de facil reduccion, quienes los
roban se colocan al final de las
ferias libres y los venden rapido”.

Porotra parte, entorno al hur-
to de cigarrilios y tarjetas de pre-
pago telefonicas se han genera-
do verdaderos “negocios” en
distintas poblacicnes. Incluso,
para evitar ser asaltades, algu-
nos comercianies decidisron no
comercializar estos productos

“Los comerciantes deben ir a
hacer las denuncias™, explica
Palma.
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pues llaman poderosaments la
atencion de los delincusntes.

Para hacer frente a esta reali-
dad existen medidas basicas de
seguridad que pueden adoptar
almacenes, botillerias, minimar-
ket v panaderias. La utilizacion
de camaras de vigilancia es algo
comun en la actualidad v la in-
version en este ftem dependera
del tamarnio del local.

Ademas el gjecutivo de ALTO

Frente a esto dltimo
Budge comenia que “lue-
go que la persona es rete-
nida o primero que debe
hacer es llamar a la Central de
Comunicacionss de Carabine-
ros (Fono 133), para gue &l lla-
mado quede registrado vy opere
el Plan Cuadrante. Asi tienen
obligacion de poner al detenido
inmediatamente a disposicion
dela autoridad. No lo pueds sol-
tarhastaque llega Carabinerosa
retirar a quien estaba cometien-
do el ilicito”.
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